
Меры 
предосторожности

для гостей
Сан-Франциско

Составлено при поддержке
Департамента полиции 

г. Сан-Франциско и организации 
San Francisco SAFE, Inc.

(«Безопасность для всех и каждого»)

850 Bryant St. #135,
San Francisco, California 94103

Тел.(415) 553-1984 Факс (415) 553-1967
9-1-1 – ЭКСТРЕННАЯ ПОМОЩЬ

(415) 553-0123 – неэкстренные ситуации

Личная безопасность

•	 Если незнакомый человек пытается отнять у вас 
деньги или ценные вещи, не сопротивляйтесь – ваша 
жизнь дороже.

•	 Будьте всегда начеку. Прежде чем отправиться  
куда-либо, заранее узнайте, как  добраться до 
нужного вам места.

•	 Подходя к машине, держите ключи в руке. Прежде 
чем сесть в машину, загляните внутрь и под машину, 
чтобы убедиться, что в ней или рядом с ней никто  
не прячется.

•	 Возьмите за правило сообщать своим друзьям и 
близким о ваших планах на день и о предполагаемом 
времени вашего возвращения.

•	 Старайтесь не ходить в одиночку. Передвигайтесь по  
хорошо освещённым, оживленным улицам. Не стоит 
идти через безлюдные переулки или автостоянку, 
чтобы «срезать» путь.

•	 Имейте при себе сотовый телефон и перед выходом 
убедитесь, что он полностью заряжен.

**************

НЕЭКСТРЕННЫЕ СИТУАЦИИ

•	 Телефон полиции для неэкстренных ситуаций: 
(415) 553-0123 или 626-4357 (TTY для людей с 
нарушениями слуха). Возможно, вам придется 
подождать на линии, т.к. операторы в первую очередь 
отвечают на звонки об экстренной помощи 9-1-1. При 
пользовании TTY нажмите на клавишу «пробел» или 
используйте функцию авто-идентификации (auto ID), 
чтобы оператор понял, что вы звоните по линии TTY.

•	 При пользовании сотовым телефоном (в пределах 
Сан-Франциско) вместо 9-1-1 набирайте 553-8090. 

НАБЕРИТЕ

9-1-1
 

ЧТО ДЕЛАТЬ В ЭКСТРЕННЫХ СИТУАЦИЯХ

•	 СОХРАНЯЙТЕ СПОКОЙСТВИЕ

•	Н емедленно позвоните 9-1-1!

•	П ри пользовании TTY нажмите на клавишу 
«пробел», чтобы оператор быстрее отреагировал 
на ваш звонок.

•	 Когда оператор вам ответит, сообщите, ГДЕ имеет 
место происшествие и ЧТО ИМЕННО ПРОИСХОДИТ. 
Например: «Я нахожусь по адресу 1020 Маркет 
Стрит, меня только что ограбили», «У меня 
сердечный приступ, мне нужно вызвать скорую по 
адресу 1234 Пятая Стрит» » или «В здании на углу 
Маркет и Второй начался пожар». 

•	 Если это не угрожает ваше безопасности, 
оставайтесь на линии как можно дольше, чтобы 
ответить на вопросы оператора.

•	 Будьте кратки, говорите чётко и ясно. 

•	 Отвечая на вопросы, описывайте каждого 
подозреваемого по очереди.

•	 ОПИСЫВАЙТЕ ПОДОЗРЕВАЕМОГО в 
последовательности с головы до ног. 

•	 Чтобы сообщить о чрезвычайной ситуации анонимно, 
можно позвонить в центр экстренной помощи 9-1-1 по 
специальному телефону (415) 553-8090.

**************

Эти меры предосторожности основаны на здравом 
смысле. Помните, что вы сами отвечаете за свою 
личную безопасность. Действуйте в зависимости 
от ситуации.  Прежде всего, будьте бдительны и 
осторожны. 

Эту брошюру можно заказать в другом формате. 
Обратитесь в SAFE по телефону (415) 553-1984 или  
по электронной почте: info@sfsafe.org



Меры предосторожности при аренде 
автомобиля

•	 Не останавливайтесь, если проезжающий мимо 
водитель говорит вам, что у вас что-то не в порядке 
с машиной, или если кто-то сзади подтолкнёт 
вас бампером. Остановитесь на ближайшей 
бензозаправочной станции или в хорошо освещённом 
месте. Позвоните в полицию по телефону  
(415) 553-0123.

•	 Всегда следите за движением пешеходов вокруг 
вашей машины. Если стоите в «пробке», ваша 
машина должна быть на достаточном расстоянии 
от впередистоящей машины, чтобы в случае 
необходимости можно было её объехать. Не 
оставляйте двигатель в нейтральном положении 
– возможно, вам придется нажать на газ и быстро 
отъехать, если кто-то подойдет к вашей машине.

•	 Запирайте двери и закрывайте окна машины во время 
движения и на стоянках. 

•	 Полицейские мигалки – красные и синие. Не 
останавливайтесь, если кто-то сигналит одними лишь 
белыми огнями передних фар.

•	 Прежде чем выехать с территории агентства по 
прокату машин, ознакомьтесь с оборудованием 
безопасности, включая аварийные огни, дворники, 
запасную шину, ремни безопасности и дверные замки.

•	 Позаботьтесь о том, чтобы у вас всегда было в баке 
достаточно бензина.  

В аэропорту или в агентстве по прокату 
машин

•	 Никогда не оставляйте свой багаж без присмотра. Не 
просите незнакомых людей присмотреть за  
вашими вещами.

•	 Держите паспорт, авиабилеты, кредитные карточки и 
другие важные документы при себе.

•	 Знайте, куда вы направляетесь, и как добраться 
до места назначения. В аэропорту обратитесь за 
помощью в справочное бюро. В агентстве по прокату 
машин спросите дорогу и попросите, чтобы вам  
дали карту.

•	 Изучите карту, прежде чем отойти от стойки по 
прокату машин. Смотреть на карту во время вождения 
опасно, кроме того окружающим сразу будет 
очевидно, что вы не знакомы с данной местностью.

Следите за безопасностью в дороге
•	 Если машина сломалась на оживлённой трассе, 

заприте двери, включите аварийные огни и ждите 
приезда полиции. Если кто-то предложит вам помощь, 
попросите его или ее позвонить в полицию по 
телефону (415) 553-0123.

•	 Если вы заблудились, найдите хорошо освещённое, 
людное место или доедьте до ближайшей 
бензоколонки или магазина, чтобы спросить  дорогу.

•	 Паркуйте машину только в хорошо освещенных, 
открытых для обозрения местах и как можно ближе к 
месту назначения.

 

Предотвращение взлома и кражи машин
•	 Не забывайте вынимать ключ из замка зажигания.  

Никогда не оставляйте машину без присмотра 
с ключом в замке зажигания или с работающим 
мотором.

•	 Перед тем как отойти от машины, убедитесь, что все 
окна закрыты и двери заперты. 

•	 Не оставляйте вещи на виду в салоне машины.
•	 Не оставляйте багаж или ценные вещи в машине. 

Если необходимо их оставить, убедитесь, что они 
не на виду, прежде чем отойти от машины. Спрячьте 
вещи в багажник до прибытия к месту назначения.

•	 Если необходимо оставить ключ работнику 
автостоянки, оставляйте только ключ от машины. 
Следите, чтобы к ключу не была прикреплена  
какая-нибудь бирка с вашим именем и адресом.

•	 Не паркуйте машину в пустынных местах, где  
мало прохожих.

•	 Паркуйте машину на охраняемых, хорошо 
освещенных парковках рядом с оживлёнными 
улицами.

Предотвращение карманных краж

•	 Держите  в своем бумажнике только 
необходимый минимум: наличные  на 
необходимые нужды, одну кредитную карточку 
и  несколько чеков. Держите наличные деньги 
отдельно от удостоверения личности (ID) и 
кредитных карточек. Не носите с собой карточку 
социального страхования или паспорт.

•	 Будьте всегда начеку. Старайтесь держаться 
уверенно и смотреть людям прямо в глаза – это 
уменьшит вероятность того, что вы станете 
жертвой карманников.  

•	 Всегда следите за тем, что происходит вокруг 
вас. Будьте особенно настороже, если кто-то 
создает ситуацию, отвлекающую внимание, 
например, роняет перед вами газеты или мелочь.

•	 Спрячьте подальше ваш бумажник или кошелек. 
Мужчинам рекомендуется носить бумажник в 
переднем кармане брюк или в нагрудном кармане, 
а не в заднем кармане брюк. Женщинам лучше 
положить свой кошелек поглубже в сумку.

•	 Никогда не носите рюкзак на спине, носите его 
в руках или на боку. Держите бумажник внутри 
рюкзака, а не в наружном кармане.

•	 Поясные сумки или кошельки носите спереди и 
прикрывайте одеждой.

•	 В общественном транспорте держите свой 
проездной отдельно от кошелька с деньгами.


